
   
 
 

NOTA DE PREMSA 
 
 CELEBRACIÓ DE LA II JORNADA DE QUALITAT ASSISTENCIAL DEL VALLÈS OCCIDENTAL OEST,                   

EN EL MARC DEL DIA MUNDIAL DE LA QUALITAT 

Es durà a terme a l’Edifici Docent de MútuaTerrassa, inclourà una ponència inaugural,                                                        

un total de quatre temes de debat i comptarà amb prop d’una trentena d’experts  

 

El proper dijous, 14 de novembre -coincidint amb el Dia Mundial de la Qualitat- l’Hospital Universitari 

MútuaTerrassa (HUMT) acollirà la celebració de la II edició de la Jornada de Qualitat Assistencial del Vallès 

Occidental Oest, sota el títol “Una mirada innovadora”. Es tracta d’una trobada organitzada per l’Àrea de 

Qualitat i Seguretat del Pacient de la Fundació Assistencial MútuaTerrassa (FAMT) i pel departament de Qualitat 

i Seguretat del Pacient del Consorci Sanitari de Terrassa i està avalada per la Societat Catalana de Qualitat 

Assistencial, la Sociedad Española de Atención al Usuario de la Sanidad i la Societat Catalana de Gestió Sanitària. 

 

Els objectius de la jornada són incrementar el coneixement en temes relacionats amb Qualitat Assistencial entre 

els professionals d’organitzacions sanitàries de l’Àrea de Gestió Assistencial (AGA) del Vallès Occidental Oest; 

intercanviar perspectives i propostes per a la millora de la qualitat en l’entorn assistencial i de gestió; fomentar 

els aspectes ètics de l’assistència; reconèixer els sistemes de gestió de la qualitat com a millora per a 

l’experiència de les persones, promoure la millora contínua entre els professionals i considerar l’impacte en les 

noves tecnologies i de la Intel·ligència Artificial (IA) en l’assistència. 

 

La taula inaugural, prevista per les 8.30h, anirà a càrrec de Laura Rivas, regidora de Salut i Gent Gran de 

l’Ajuntament de Terrassa; David Ferràndiz, director executiu del Sector Sanitari Vallès Occidental-Oest i Regió 

Sanitària Barcelona Metropolitana Nord del Servei Català de la Salut; Yolanda Cuesta, directora-gerent de la 

FAMT i Ferran Garcia, director-gerent del CST. 

 

A les 8.45h s’iniciarà la conferència inaugural, centrada en l’impacte del biaix de gènere en les dades de salut i 

l’impacte de la IA en l’atenció sanitària del futur immediat. Acte seguit se’n esdevindrà una altra, en aquest cas 

relativa a l’orientació a resultats de valor i a la següent seran els fisioterapeutes de l’Atenció Primària i 

Comunitària els que parlaran sobre cost i eficiència. La penúltima ponència tractarà sobre la innovació al servei 

de l’experiència pacient i la darrera se centrarà en la seguretat clínica i les bones pràctiques. Finalment, a partir 

de les 14h s’esdevindrà la cloenda i les conclusions, a càrrec del Marc Matarrodona, cap d’Àrea de Qualitat i 

Seguretat del Pacient de la FAMT i Elisabet González, directora del Departament de Qualitat i Seguretat del 

Pacient del CST. 

 

 
 
 



   
 
 

NOTA DE PREMSA 
 
 
El Consorci Sanitari de Terrassa és una organització sanitària integrada que disposa de tots els nivells 
d'atenció (primària, especialitzada, intermèdia i de salut mental) i de forma continuada i coordinada ofereix 
serveis de salut a una població de més de 200.000 habitants del Vallès Occidental, dels municipis de 
Terrassa, Matadepera, Rubí, Castellbisbal, Sabadell i Sant Quirze. 
 
MútuaTerrassa és una entitat sense ànim de lucre, fundada l’any 1900, que té per objectiu protegir les 
persones i millorar el seu estat de salut i qualitat de vida oferint serveis de salut i d’atenció integral a la gent 
gran i persones amb dependència. Considerada una de les entitats més importants de Catalunya en l’àmbit 
de serveis de salut i atenció integrals a la gent gran i persones amb dependència, engloba activitats tant 
diverses com l’àmbit assegurador, l’àmbit assistencial -atenció hospitalària, primària i intermèdia-, l’àmbit 
sociosanitari, l’àmbit de la logística sanitària i l’àmbit d’Activitats Sanitàries Privades. MútuaTerrassa dóna 
servei a una àrea d’influència que abasta entre 300.000 a 1.000.000 de persones, en funció de l’àmbit de 
servei. Territorialment els seus serveis es desenvolupen principalment a la comarca del Vallès Occidental tot 
i que també compta amb centres a la resta de Catalunya. 
 
 
 
Més informació:  
 
Comunicació Corporativa MútuaTerrassa 93 736 50 24  
comunicacio@mutuaterrassa.cat  / @Mutua_Terrassa 
 
Oficina de Comunicació Consorci Sanitari de Terrassa 93 700 36 44 
comunicacio@cst.cat 
 
 
 
Terrassa, 12 de novembre de 2024 


